Total servicii
Denumirea Agentiei/ Institutiei Publice pentru Total servicii | % digitalizare
tateni 2023 | digitali

1 Autoritatea Aeronautica Civila (AAC 8 4 50,0%
2 Agentia pentru Geologie si Resurse Minerale (AGRM) 1 0 0,0%
3 Agentia de Stat pentru Proprietatea Intelectuald (AGEPI) 79 60 75,9%
4 Agentia Nationalé pentru Reglementare in Comunicatii Electronice si Tehnologia Informatiei (ANRCETI) 1 0 0,0%
5 Agentia Geodezie, Cartografie si Cadastru (ARFC) 3 0 0,0%
6 Agentia Nationald Transport Auto (ANTA) 2 0 0,0%
7 Agentia Nationald pentru Siguranta Alimentelor (ANSA) 3 1 33,3%
8 Agentia Nationald pentru Sanétate Publica (ANSP) 7 5 71,4%
9 Agentia Resurse Informationale Juridice (ARIJ) 6 2 33,3%
10 Agentia Servicii Publice (ASP) 72 34 47,2%
1 Agentia Navald a Republicii Moldova 27 6 22,2%
12 Agentia pentru Mediu 33 33 100,0%
13 Biroul National istica (BN 2 2 100,0%
14 Compania Nationald de Asigurari in Medicina (CNAM) 3 3 100,0%
15 Casa Nationalad de Asigurari Sociale (CNAS) 80 22 27,5%
16 Ministerul Culturii no data

17 Ministerul Dezvoltarii Economice si Digitalizarii 1 1 100,0%
18 Ministerul Educatiei si Cercetarii 2 0 0,0%
19 Ministerul Infrastructurii si Dezvoltérii Regionale 3 0 0,0%
20 Ministerul Justitiei 10 2 20,0%
21 Ministerul Muncii si Protectiei Sociale no data

22 Serviciul Vamal 23 23 100,0%
23 Serviciul Fiscal de Stat (SFS 3 2 66,7%
24 Agentia Proprietatii Publice (APP) 2 0 0,0%
25 Agentia de Interventie si Plati pentru Agricultura (AIPA) 1 0 0,0%
26 Agentia pentru Eficientd Energetica (AEE) 2 0 0,0%
27 Centrul tehnico-criminalistic si expertize judiciare (CTCEJ) 4 0 0,0%
28 Serviciul National de Management al Frecventelor Radio (SNMFR) 9 1 1,1%
29 Camera de Comert si Industrie (CCl) 2 2 100,0%
30 Inspectoratul National de Securitate Publica (INSP) 9 8 88,9%
31 Serviciul Tehnologii Informationale al MAI 6 3 50,0%
32 Agentia Nationala a Arhivelor 1 1 100,0%
33 Agentia Nationala pentru Ocuparea Fortei de Munca 2 1 50,0%
34 Consiliul de supraveghere publica a auditului 1 1 100,0%
35 Agentia Moldsilva 1 0 0,0%
36 Inspectoratul General pentru Migratie (IGM al MAI) 14 2 14,3%
37 Agentia Nationala de Asigurare a Calitatii in Educatie si Cercetare 3 0 0,0%
38 Centrul Tehnologii Informationale si Comunicationale in Educatie( CTICE) no data

426 219


#gid=328567164
#gid=410203946
#gid=1642197714
#gid=1605983507
#gid=1129974195
#gid=1229657952
#gid=1501680487
#gid=1336729234
#gid=1134782252
#gid=691388075
#gid=1261879360

Autoritatea Aeronautica Civila - serviciile date sunt incluse in G2B

Serviciu, conform Registrului Serviciilor Publice

Disponibil Total o o
Online/ | Termen de
Ghiseu | digitalizare Online 2023 | Ghiseu 2023

Avizarea ilor, a filor 51 @ pentru

in zonele supuse servitufi aeronautice

Certificat acustic (de zgomot)

Certificat de inmatriculare a aeronavei

Autorizatie de instalare si de exploatare a emifatoarelor radio

‘Autorizatie pentru zbor special

Autorizatie pentru zboruri neregulate

Certificat de navigabilitate pentru aeronava

Cerfificate de personal aeronautic

TOTAL SERVICII PRESTATE | 4|
% servicii 50,00%

Total

Total solicitari

1.625

Solicitéri online

424

Solicitéri ghiseu

1201

Grand
total Solicitari Solicitari
solicitari online ghiseu

1.625 424 1.201

[Grand total s«

‘ S_o_licitéri

1.625]

424]

1.201]




Agentia pentru Geologie si Resurse Minerale

. ) o _ Disponibil Total
Serviciu, conform Registrului Serviciilor Publice Online/ Termen de Solicitari Solicitari Solicitari
Ghiseu digitalizare 2023 Online 2023 | Ghiseu 2023
1| Eliberarea informatiilor din Fondul de stat de informatii privind subsolul 1169 0 1169
[ TOTAL SERVICII DIGITALIZATE o
| % servicii digitali | o,ogn/,,|
Total
Total solicitari 1.169
Solicitdri online 0
Solicitari ghiseu 1169
Grand
total Solicitari Solicitari
solicitari online ghiseu
1.169 1.169




|Agentia de Stat pentru Proprietatea Intelectuala- serviciile sunt incluse in G2B

Serviciu, conform Registrului Serviciilor Publice
G2B+G2C 1| Atestarea mandatarilor autorizati sau evaluatorilor in domeniul proprietatii intelectuale
G2B+G2C 2| Cercetarea documentara pentru o cerere de brevet cu raport de documentare intocmit de o autoritate int:
G2B+G2C 3| Cercetarea documentara pentru o cerere de brevet, intocmirea si publicarea raportului de documentare
G2B+G2C 4| Depunerea cererii divizionare, inclusiv examinarea formala si publicarea cererii
G2B+G2C 5| Depunerea Si examinarea cererii de acordare a certificatului complementar de protectie
G2B+G2C 6 | Depunerea $i examinarea formala a unei cereri de transformare a cererii de brevet european in procedura
G2B+G2C 7 | Depunerea si examinarea contestatiei la avizul provizoriu de respingere a cererii de inregistrare a indicatiei
G2B+G2C 8| Divizarea cererii sau a inregistrarii marcii
G2B+G2C 9 | Eliberarea brevetului pentru un soi de plantd, inclusiv tiparirea fasciculului de brevet
G2B+G2C 10| Eliberarea brevetului, inclusiv tipdrirea fasciculului de brevet
G2B+G2C 11| Eliberarea certificatului privind validarea brevetului european
G2B+G2C 12| Eliberarea copiei echivalente a titlului de protectie, a copiei certificate de pe un document din dosarul OPI
G2B+G2C 13| Eliberarea duplicatului certificatului de inregistrare/adeverintei de modificare a titularului de drepturi patr
G2B+G2C 14| Eliberarea marcajelor de control pentru exemplare de opere sau fonograme
G2B+G2C 15 | Eliberarea titlului de protectie in cazul transmiterii drepturilor
G2B+G2C 16 | Eliberarea unui document oficial cu privire la obiectele de proprietate industriald, de tipul: duplicat, act de|
G2B+G2C 17 | Examinarea cererii de brevet de inventie de scurtd durata
G2B+G2C 18| Examinarea cererii $i inscrierea modificarii in contractul inregistrat pentru un obiect al proprietatii industri
G2B+G2C 19 | Examinarea si inregistrarea contractului de cesiune, gaj, licenta sau franciza pentru un obiect al proprietat
G2B+G2C 20 | Inregistrarea modificarii titularului drepturilor patrimoniale (inclusiv inscrierea modificarilor in registru) in
G2B+G2C 21 | Examinarea si inregistrarea Regulamentului de utilizare a marcii colective/de certificare Si publicarea infor]
G2B+G2C 22 |Inregistrarea si eliberarea certificatului de inregistrare a titularului marcajelor de control
G2B+G2C 23 |inregistrarea si eliberarea certificatului de inregistrare privind un obiect al dreptului de autor sau al dreptul
G2B+G2C 24| Modificarea datelor inscrise in Registrul national al mandatarilor autorizati in proprietatea intelectuald
G2B+G2C 25| Organizarea medierii/arbitrajului
G2B+G2C 26 | Publicarea i eliberarea brevetului de inventie de scurta durata prelungit
G2B+G2C 27| Publicarea traducerii corectate a fasciculului de brevet european validat
G2B+G2C 28 | Publicarea traducerii fasciculului de brevet european validat
G2B+G2C 29 | Publicarea traducerii fasciculului de brevet european validat, modificat in urma procedurii de opozitie sau
G2B+G2C 30 | Publicarea traducerii revendicarilor din cererea de brevet european in procedura de validare
G2B+G2C 31 | Publicarea versiunii corectate a traducerii revendicarilor din cererea de brevet european in procedura de
G2B+G2C 32| Radierea informatiei privind inregistrarea contractului
G2B+G2C 33| Reatestarea evaluatorilor in domeniul proprietatii intelectuale
G2B+G2C 34 |Receptionarea, verificarea, examinarea i transmiterea cererii conform procedurilor de inregistrare intern
G2B+G2C 35| Repunerea in termenul omis
G2B+G2C 36| Restabilirea/repunerea in drepturi
G2B+G2C 37 | Retragerea cererii de inregistrare/brevetare a obiectului de proprietate intelectuald, retragerea opozitiei,
G2B+G2C 38 | Substituirea marcii nationale cu o inregistrare internationald
G2B+G2C 39 | Depunerea cererii de brevet de inventie/deschiderea fazei nationale a cererii internationale, inclusiv exami

Disponibil Total
Online/ Termen de Solicitari Solicitari Solicitari
Ghiseu digitalizare 2023 Online 2023 | Ghiseu 2023
0 0 0
0 0 0
0 0 0
1 0 1
0 0 0
0 0 0
0 0 0
0 0 0
24 0 24
110 0 110
42 0 42
54 0 54
18 11 7
4380 0 4380
12 5 7
16 5 11
105 0 105
1 0 1
109 0 109
26 0 26
0 0 0
3 0 3
334 2 332
0 0 0
0 0 0
0 1
5 5 0
102 102 0
0 0 0
0 0 0
0 0 0
0 0 0
0 0 0
0 0 0
8 0 8
2 1 1
59 32 27
0 0 0
36 3 33




G2B+G2C
G2B+G2C
G2B+G2C
G2B+G2C
G2B+G2C
G2B+G2C
G2B+G2C
G2B+G2C
G2B+G2C
G2B+G2C
G2B+G2C
G2B+G2C
G2B+G2C
G2B+G2C
G2B+G2C
G2B+G2C
G2B+G2C
G2B+G2C
G2B+G2C
G2B+G2C
G2B+G2C
G2B+G2C
G2B+G2C
G2B+G2C
G2B+G2C
G2B+G2C
G2B+G2C
G2B+G2C
G2B+G2C
G2B+G2C
G2B+G2C
G2B+G2C
G2B+G2C
G2B+G2C
G2B+G2C
G2B+G2C
G2B+G2C
G2B+G2C
G2B+G2C
G2B+G2C

40

Depunerea cererii de brevet de inventie de scurtd duratd/deschiderea fazei nationale a cererii internation

41

Depunerea Si examinarea cererii de inregistrare a topografiei circuitului integrat

42

Depunerea si examinarea cererii de limitare a brevetului

43

Depunerea si examinarea cererii de prelungire a termenului de valabilitate a brevetului de inventie de scu

44

Depunerea $i examinarea contestatiei la avizul provizoriu de respingere a cererii de inregistrare a marcii

45

Depunerea unei contestatii impotriva deciziei adoptate in cadrul examinarii

46

Depunerea Si examinarea respectdrii conditiilor de depunere a cererii de inregistrare a desenului/modelul

47

Depunerea $i examinarea unei cereri privind transformarea cererii

48

Depunerea unei opozitii

49

Depunerea, examinarea respectdrii conditiilor de depunere Si publicarea cererii de inregistrare a marcii

50

Depunerea, examinarea respectdrii conditiilor de depunere i publicarea cererii de inregistrare a unei indi

51

Depunerea, examinarea $i publicarea cererii de brevet pentru soi de planta

52

Depunerea, examinarea $i publicarea propunerii privind denumirea soiului de planta

53

Divizarea cererii sau a inregistrarii desenului/modelului industrial

54

Eliberarea certificatului complementar de protectie

55

Eliberarea unui nou fascicul de brevet pentru soi de planta

56

Examinarea cererii de inscriere a unui obiect al dreptului de autor sau al drepturilor conexe

57

Examinarea cererii de introducere a unei modificari

58

Examinarea de fond a cererii de brevet de inventie, inclusiv cercetarea documentara

59

Examinarea de fond a cererii de inregistrare a desenului/modelului industrial

60

Examinarea de fond a cererii de inregistrare a indicatiei geografice, a denumirii de origine sau a specialitat;

61

Examinarea de fond a cererii de inregistrare a marcii

62

Tnregistrarea indicatiei geografice, denumirii de origine sau specialitatii traditionale garantate

63

nregistrarea si eliberarea certificatului de inregistrare a desenului/modelului industrial

64

inregistrarea si eliberarea certificatului de inregistrare a marcii

65

Tnregistrarea unei topografii de circuit integrat

66

Mentinerea in vigoare a brevetului pentru soi de planta

67

Mentinerea in vigoare a brevetului de inventie

68

Mentinerea in vigoare a brevetului de inventie de scurta duratd

69

Mentinerea in vigoare a brevetului de inventie de scurta duratd dupd prelungire

70

Mentinerea in vigoare a certificatului complementar de protectie

7

Prelungirea termenului de procedura (pentru o actiune intr-o procedura in fata Agentiei de Stat pentru Pr

72

Publicarea desenului/modelului industrial

73

Receptionarea, verificarea, examinarea Si transmiterea unei cereri internationale conform prevederilor art

74

Rectificarea unei erori

75

Reinnoirea valabilitatii certificatului de inregistrare a desenului/modelului industrial

76

Reinnoirea valabilitatii certificatului de inregistrare a marcii

77

Revendicarea prioritatii conventionale sau de expozitie intr-o cerere de inregistrare/brevetare a obiectului

78

Revendicarea prioritatii unei cereri depuse la Agentia de Stat pentru Proprietatea Intelectuald, corectarea

79

Tipdrirea i eliberarea unui nou fascicul al titlului de protectie

111 0 111
0 0 0
0 0 0
1 0 1
115 71 44
66 56 10
12 4 8
1 0 1
29 16 13
1192 775 417
0 0 0
17 0 17
0 0 0
0 0 0
0 0 0
0 0 0
296 4 292
951 745 206
69 0 69
10 6 4
5 5 0
1129 733 396
5 5 0
12 7 5
913 618 295
0 0 0
297 0 297
274 0 274
367 0 367
16 0 16
0 0 0
101 39 62
8 4 4
4

22 13
14 7
904 416 488
30 0 30
0 0 0
0 0 0

TOTAL SERVICII DIGITALIZATE

60

% servicii digitalizate

75,95%




total

Total solicitari

12.419

Solicitari online

3690

Solicitari ghiseu

8729

Grand
total
solicitari

Solicitari
online

Solicitari
ghiseu

12.419

3.690

8.729




Agentia Nationala de Asigurare a Calitatii in Educatie si Cercetare

-

w

Total
Serviciu, conform Registrului Serviciilor Publice Disponibil Termen de Solicitari Solicitari Solicitari
Online/ Ghiseu | digitalizare 2023 Online 2023 | Ghiseu 2023
Evaluarea externa a calitatii in vederea autorizarii de functionare provizorie si acreditarii programelor de studii 9 2 7
2 |Evaluarea externa a institutiilor de invatamant general si de evaluare a cadrelor de conducere din 146 8 138
Evaluarea personalului stiintifico-didactic 42 1 41
TOTAL SERVICII DIGITALIZATE 0
% servicii digitalizate 0,00%
Total solicitari 197
Solicitdri online 11
Solicitari ghiseu 186
Grand total Solicitari Solicitari
solicitari online ghiseu
197 1 186




Agentia Nationala pentru Reglementare in Comunicatii Electronice si
Tehnologia Informatiei (ANRCETI)

Serviciu, conform Registrului Serviciilor Publice Disponibil | Termen de Total Solicitari Solicitari Total Solicitari Solicitari Solicitari | Solicitari
Online/ digitalizare | Solicitari Online Ghiseu Solicitari Online Ghiseu Total Online Ghiseu
Ghiseu lanuarie - | lanuarie - | lanuarie - lunie - lunie - lunie - Solicitiri | Octombrie | Octombrie
Mai 2023 | Mai 2023 | Mai 2023 [Septembrie |Septembrie Septembrie | Octombrie - -
2023 2023 2023 - Decembrie |Decembrie
Decembrie 2023 2023
2023
1 |Permis tehnic pentru utilizarea statiilor de radiocomunicatii 20 0 20 15 0 15 8 0 8
TOTAL SERVICII DIGITALIZATE 0
% servicii digitalizate 0,00%
Jan-Mai Oct - Dec
2023 lun - Sept 2023 2023
Total solicitari 20 15 8
Solicitdri online 0 0 0
Solicitdri ghiseu 20 15 8
Grand
total Solicitari Solicitari
solicitari online ghiseu
43 0 43




Agentia Geodezie, Cartografie si Cadastru

Total
Serviciu, conform Registrului Serviciilor Publice Disponibil Termen de licitari licitari Solicitari
Online/ Ghiseu igitali: 2023 Online 2023 | Ghiseu 2023
1| Certificarea evaluatorilor bunurilor imobile SIA GEAP 2024 18 18
2| Certificarea inginerilor cadastrali SIA GEAP 2024 28 28
Certificarea ialistilor in domeniul iei, cartografiei, pr tiunilor topografice si
3| geoinformaticii SIA GEAP 2024 26 26
[ TOTAL SERVICII DIGITALIZATE | o]
I % servicii digitali: | o,oo%‘
Total solicitari 72
Solicitari online 0
Solicitari ghiseu 72
Grand total Solicitari
solicitari ghiseu
72 0 72




|Agen;ia Nationala pentru Siguranta Alimentelor

Serviciu, conform Registrului Serviciilor Publice Disponibil T<_>t_a[ . T s
Online/ Termen de Solicitari Solicitari Solicitari
Ghiseu digitalizare 2023 Online 2023 | Ghiseu 2023
Perfectionarea profesionald a unui utilizator profesionist de produse de uz
1[fitosanitar din categoriile de pericol 1 si 2 de toxicitate acuta orald/de... 284 284 0
2 | Pasaport al stupinei 31.12.2024 244 0 244
3 Inregistrarea miscarii animalelor 31.12.2024 86806 0 86806
TOTAL SERVICII DIGITALIZATE 1
% servicii digitalizate 33,33%
Total solicitari 87.334 0
Solicitari online 284 0
Solicitdri ghiseu 87050 0 0
Grand
total Solicitari Solicitari
solicitari online ghiseu
87.334 284 87.050




Agentia Nationala Transport Auto

—

N

Disponibil Total
Online/ Solicitari Solicitari Solicitari
Serviciu, conform Registrului Serviciilor Publice Ghiseu 2023 Online 2023 | Ghiseu 2023
Cartela tahografica a conducatorului auto 7175 0 7175
Certificat de competenta 31302 0 31302
TOTAL SERVICII DIGITALIZATE 0
% servicii digitalizate
Total
Total solicitari 38.477
Solicitari online 0
Solicitari ghiseu 38.477
Grand
total Solicitari Solicitari
solicitari online ghiseu
38.477 0 38.477




Agentia Resurse Informationale Juridice

G2C

G2C

G2C

G2C

G2C

G2C

o |0 b [=

Solicitari Solicitari
- . . - . i i icitari icitari Online Ghiseu
Serviciu, conform Registrului Serviciilor Publice Online Ghiseu lunie Online lunie - | Ghiseu lunie ie- [ O ie -
Disponibil Termen de |[lanuarie - Mai [lanuarie - Mai [lanuarie - Mai ie ie |- ie D ie D ie
Online/ Ghiseu | _digitalizare 2023 2023 2023 2023 2023 2023 2023 2023

Contracte privind RGRM (acces activ/pasiv), RDST 1 0 0 0 0 1 0 1

Eliberare informatie/extras din Registrul dosarelor succesorale si testament RDST 581 216 365 512 273 239 1279 564 715

Eliberare informaf din Registrul garantiilor reale mobiliare (RGRM) 292 158 234 315 117 198 969 577 392
Aplicarea apostilei pe actele oficiale eliberate pe numele si in interesul persoanelor fizice si juridice 181611 32014 148697 132244 106717 25527 99943 61341 38602
Confirmarea veridicitatii si autentificarea textului, inclusiv modificat, al actului juridic extras din Registrul 2 1 0

Imprimarea si eliberarea textului actului juridic din Registrul de stat al actelor juridice al Republicii 0 1 0 0 0
[ TOTAL SERVICII DIGITALIZATE | 2|
| % servicii I 40,00%

Agentia Resurse Informationale Juridice
200000 == Total solicitari
== Solicitari online
150000 = Solicitari ghiseu
Oct - Dec 100000 Grand total |Solicitari Solicitari
Jan-Mai 2023 |lun - Sept 2023 2023 solicitari online ghiseu

Total solicitari 182.587 133072 102.192 315.659 140.395 175.260
Solicitari online 33288 107107 62.482 50000

Solicitari ghiseu 149296 25964 39.710

Jan-Mai 2023  lun - Sept2023 Oct- Dec 2023




|Agentia Nationala pentru Sanatate Publica

N[O |G A (N =

Serviciu, conform Registrului Serviciilor Publice Dispc_)nibil T?t.alv : PPy POy
Online/ Termen de Solicitari Solicitari Solicitari
Ghiseu digitalizare 2023 Online 2023 | Ghiseu 2023
Autorizatie sanitara de functionare a obiectivelor 11276 1752 9524
Aviz sanitar la proiect 4 3 1
Aviz sanitar pentru echipamente, instalatii si utilaj 4 4
Aviz sanitar pentru produse cu impact asupra sanatatii 3304 1439 1865
Evaluarea si acreditarea institutiilor medico-sanitare si farmaceutice 467 3 464
inregistrarea suplimentelor alimentare/alimentelor noi 2024 0 0 0
inregistrarea produselor biocide 120 77 43
TOTAL SERVICII DIGITALIZATE 5
% servicii digitalizate 71,43%
Total solicitdri 15.175 0 0
Solicitari online 3278 0 0
Solicitari ghiseu 11897 0 0
Grand
total Solicitari Solicitari
solicitari online ghiseu
15.175 3.278 11.897




|Agen§ia Servicii Publice

Disponibil
Online/
Ghiseu

anegistrarea nasterii | DSC

inregistrarea casatoriei | DSC

nregistrarea divortului | DSC

Inregistrarea decesului | DSC

Tnregistrarea schimbarii numelui si/sau a prenumelui | DSC

Tnregistrarea faptului recunoasterii paternitatii | DSC

Inregistrarea ulterioard a actului de stare civild | DSC

N[O 0| (w (N =

Modificarea (rectificarea, completarea sau anularea) actului de stare civila | DSC

©

Transcrierea actului de stare civila | DSC

10

Reconstituirea actului de stare civild | DSC

1

Certificarea faptelor de stare civild consemnate in localitatile din stdnga Nistrului Si

12

Certificat de capacitate matrimoniala | DSC

13

Certificat explicativ | DSC

14

Certificat privind starea civila | DSC

15

Certificat/duplicat al certificatului de adoptie | DSC

16

Certificat/duplicat al certificatului de casatorie | DSC

17

Certificat/duplicat al certificatului de deces | DSC

18

Certificat/duplicat al certificatului de divort | DSC

19

Certificat/duplicat al certificatului de nastere | DSC

2

o

Certificat/duplicat al certificatului de paternitate | DSC

2

-

Certificat/duplicat al certificatului de schimbare a numelui Si/sau prenumelui | DSC

22

Extras de pe actul de casatorie | DSC

23

Extras de pe actul de deces | DSC

24

Extras de pe actul de divort | DSC

25

Extras de pe actul de nastere | DSC

26

Extras de pe actul de schimbare a numelui $i/sau prenumelui | DSC

27

Extras multilingv de pe actul de casatorie | DSC

28

Extras multilingv de pe actul de deces | DSC

29

Extras multilingv de pe actul de nastere | DSC

30

Aviz cu privire la anularea, completarea $i/sau rectificarea actului de stare civila | DSC

Total
Termen de Solicitari Solicitari Solicitari
digitalizare 2023 Online 2023 | Ghiseu 2023
2024-08-31 11717
2024-08-31 9211
2024-08-31 9568
2024-08-31 12549
2024-08-31 2938
2024-08-31 2096
2024-08-31 271
54216 1774 52442
2024-08-31 29738
2024-08-31 339
2024-08-31 11265
1431 37 1394
7683 44 7639
7604 115 7489
2024-08-31
194381 8602 185779
14650 452 14198
3070 32 3038




31| Aviz privind afirmarea/infirmarea schimbarii numelui Si/sau prenumelui | DSC 886 147 739
32|Buletin de identitate al cetdteanului Republicii Moldova | DAICEP 232006
33 [Buletin de identitate electronic al cetdteanului Republicii Moldova | DAICEP 30
34 |Buletin de identitate provizoriu al cetateanului Republicii Moldova | DAICEP 19539
35| Pagaport al cetateanului Republicii Moldova | DAICEP 498490
36 | Extras din Registrul de stat al populatiei | DAICEP 24146 130 24016
Tnregistrarea la domiciliu si/sau la resedinta temporard sau radierea din evidenta |
37 | DAICEP 2024-12-31 74887
38 | Dobéandirea cetateniei Republicii Moldova prin naturalizare | DAICEP 212
Dobandirea cetateniei Republicii Moldova prin recunoastere (in temeiul prevederilor art.
39|12, alin. (1(1)) din Legea cetateniei Republicii Moldova nr. 1024/2000) | DAICEP 3333
Dobandirea cetateniei Republicii Moldova prin recunoastere (in temeiul prevederilor art.
40|12, alin. (2) din Legea cetdteniei Republicii Moldova nr. 1024/2000) | DAICEP 2518
41 |Redobandirea cetateniei Republicii Moldova | DAICEP 245
Abrogarea Decretului sau a partii din Decretul Presedintelui Republicii Moldova privind
42 [aprobarea renuntarii la cetdtenia Republicii Moldova | DAICEP 0
Adeverinta privind acordarea cetateniei Republicii Moldova in temeiul Decretului
Presedintelui Republicii Moldova de acordare a ceté&teniei Republicii Moldova in
43 |interesele Republicii | DAICEP 2024-07-31 3
44| Autorizarea emigrarii cetateanului Republicii Moldova | DAICEP 1279
45| Examinarea conducatorului de vehicule | DIMTCCA 2024-12-31 319027
46 | Permis de conducere | DIMTCCA 2024-12-31 182129 39 182090
47 | Permis de conducere international | DIMTCCA 2024-12-31 557
48 | Extras din Registrul de stat al vehiculelor | DIMTCCA 498
49 [ Extras din Registrul de stat al conducatorilor de vehicule | DIMTCCA 2024-06-30 25
50 | inmatricularea autovehiculelor si remorcilor | DIMTCCA 2024-03-31 20503
51| Radierea din evidenta a vehiculelor | DIMTCCA 480
52 | Certificat privind inscrierile in Registrul bunurilor imobile | DC 17114 1329 15785
53 | Certificat privind valoarea bunului imobil | DC 166960 16486 150474
54 | Conferirea/modificarea adresei obiectelor adresabile | DC 929
55 | Efectuarea notarilor in Registrul bunurilor imobile | DC 1781
56 | Extras din capitolul supliment al Registrului bunurilor imobile | DC 44799 11246 33553
57 | Extras din Registrul bunurilor imobile | DC 169776 32088 137688
Informatie despre bunurile ce apartin unei persoane fizice/juridice din banca centrala de
58 |date, drepturi active | DC 9.589 349 9.240
Informatie despre bunurile ce apartin unei persoane fizice/juridice din banca centrala de
59 | date, pentru Programul de stat ,,Prima casa” | DC 735 77 658
Informatie despre bunurile ce apartin unei persoane fizice/juridice din banca centrala de
60 | date, toate drepturile | DC 5.142 265 4.877




61

62

63

64

65

66

67

68

69

70

71

72

Informatie din Planul national de adrese | DC 0
Tnregistrarea altor drepturi reale precum ipoteca, superficia, uzufructul, uzul, abitatia,
servitutea, dreptul de folosinta asupra terenului statului sau unitatii administrative-
teritoriale, concesiunea, gestiunea economicd, etc. | DC 18.371
Inregistrarea curentd a dreptului de proprietate | DC 271600
nregistrarea dreptului de proprietate asupra bunului imobil nou format | DC 536
inregistrarea primara selectiva a dreptului de proprietate | DC 21.436
Plan cadastral al incaperii izolate | DC 2.721 536 2185
Plan cadastral al locului de parcare | DC 54 27 27
Plan cadastral al terenului cu/fara constructie | DC 5852 385 5467
Plan cadastral pentru fiecare sector ulterior | DC 290 7 283
Plan cadastral pentru primul sector cadastral | DC 249 28 221
Receptia lucrarilor cadastrale | DC 25
Titlul de autentificare a dreptului detinatorului de teren | DC 8177
TOTAL SERVICII DIGITALIZATE 34
% servicii digitalizate 47,22%

Total solicitari 1.270.637
Solicitari online 62862 0 0
Solicitari ghiseu 542548 0 0

Grand

total Solicitari Solicitari
solicitari online ghiseu
1.270.637 62.862 542.548




lAgengia Navala a Republ

Serviciu, conform Registrului Serviciilor Publice « T?t_al, P P
Online/ Termen de 1 J
Ghiseu digitalizare 2023 Online 2023 | Ghiseu 2023
1 | Act privind inregistrarea/transferul/achitarea gajului navei 0 0 0
2| Act privind modificarea caracteristicilor principale ale navei 8 0 3
3| Act privind transferul dreptului de proprietate asupra navei 0 0 0
Autentificarea actelor de bord (jurnalelor de bord, registrelor navale, jurnalelor unice de
4 |inspectare a navelor etc.) 0 0 0
5 |Brevetarea efectivului de comandé/certificarea personalului navigant 188 0 188
6 | Certificat al echipajului minim pentru siguranta navei 1 5 0 5
7 | Certificat de buna stare de navigabilitate a navei 1 2 1 1
8 | Certificat de clasa 1 4 2 2
9 | Certificat de nationalitate a navei 1 15 2 13
10 | Certificat de scutire pentru navele conventionale 0 0 0
11| Certificat de tonaj 0 0 0
12| Certificat privind existenta/lipsa impedimentelor 7 2 5
Confirmarea anuala a inregistrarii navelor in Registrul de stat al navelor al Republicii
13 |Moldova 30 4 26
Confirmarea autenticitatii eliberarii brevetelor marinarilor stréini, angajati pe navele care
14| navigheaza sub pavilionul Republicii Moldova 0 0 0
15| Document de bord ce atesté starea tehnicé a navei de navigatie interioara 705 0 705
16 | Eliberarea certificatelor, demersurilor etc. 50 0 50
Examinarea navei maritime inregistrate in Registrul de stat al navelor al Republicii Moldova
17 | privind corespunderea prevederilor conventiilor de cétre ... 0 0 0
Examinarea navei maritime inregistrate in Registrul de stat al navelor al Republicii Moldova
18 | privind corespunderea prevederilor conventiilor, efectuat... 0 0 0
19 |Expertiza initiala/repetata la proiectarea navei de navigatie interioara 0 0 0
Expertiza la confectionarea materialelor, articolelor si reparatia capitald a motoarelor diesel
20 |si a echipamentelor de la bordul navelor de navigatie ... 0 0 0
21 |inregistrarea ambarcatiunilor in Catalogul naval al Republicii Moldova 426 1 425
Tnregistrarea temporara/permanenta in Registrul de stat al navelor al Republicii Moldova a
22| navelor de navigatie interna, exploatate pe céile de naviga... 3 1 2
Tnregistrarea temporara/permanenta in Registrul de stat al navelor al Republicii Moldova a
23| navelor maritime, de tip rdu-mare si a navelor de navigatie... 0 0 0
Tntocmirea si eliberarea actelor de identitate a marinarului pentru cetatenii Republicii
24 |Moldova 49 0 49
25 |Radierea ambarcatiunii din Catalogul naval al Republicii Moldova 13 0 13
26 |Radierea temporara/definitivd a navei din Registrul de stat al navelor al Republicii Moldova 23 0 23
27 | Schimbarea numelui navei si eliberarea actului respectiv 0 0 0
[ TOTAL SERVICII DIGITALIZATE | 6|
| % servicii | 22,22%|
Total solicitari 1.523 0
Solicitari online 13 0
Solicitari ghiseu 1510 0




Grand

total Solicitari Solicitari
licitari online ghiseu
1.523 13 1.510




Agentia pentru Mediu

Disponibil Total
Serviciu, conform Registrului Serviciilor Publice Online/ icitari i i
Ghiseu 2023 Online 2023 | Ghiseu 2023
Acord pentru introducerea si/sau aclimatizarea, in scopuri stiintifice si economice,
G2B G2C 1|a obiectelor regnului vegetal in flora sélbatica a Republicii Mol... 0 0 0 0 0 0 0
G2B G2C 2| Autorizatie de mediu privind gestionarea deseurilor 64 60 4 52 42 10 38
Aviz de mediu la eliberarea autorizatiei de schimbare a destinatiei constructiilor si
G2B G2C lor
Aviz de mediu pentru coordonarea schemei de amplasare a imobilului, terenului si
G2B G2C 4|a retelelor edilitare la elaborarea certificatului de urbanism pentru...
G2B G2C 5|Acord de mediu (in cadrul procedurii de evaluare a impactului asupra mediului 1 1 0 0 0 0 5
Acord pentru exportul animalelor salbatice SIA GEAP nr.29 (denumirea corecta
G2B G2C 6| Acord pentru export animale salbatice 1 1 0 1 1 0 0
Acord pentru exportul de plante SIA GEAP nr 30 (denumirea corecta Acord pentru
G2B G2C 7 |export plante sélbatice) 17 15 2 13 9 4 22
Acord pentru folosinta obiectelor regnului vegetal in scopuri culturale,
educationale, turistice, de ameliorare a sanatatii, recreative, estetice sis...
(Denumirea corecta Acord pentru folosinta obiectelor regnului vegetal in scopuri
culturale, educationale, turistice, de ameliorare a sanatétii, recreative, estetice si
G2B G2C 8 |sportive ) 0 0 0 0 0 0 0
Acord pentru folosinta obiectelor regnului vegetal proprietate publica in scopuri
stiintifice, cu sau fara extragerea obiectelor regnului vegetal si a... (lar denumirea
corecta este - Acord pentru folosinta obiectelor regnului vegetal proprietate
G2B G2C 9 |publica in scopuri stiintifice ) 0 0 0 0 0 0 0
Acord pentru importul animalelor si/sau plantelor salbatice SIA GEAP NR 31
G2B G2C 10| Acord pentru importul de animale salbatice si/sau de plante 3 2 1 0 0 0 0
G2B G2C 11| Acord pentru si incrucisarea animalelor 0 0 0 0 0 0 0
Act permisiv care ofera pos|b|l|lalea persoanelor fizice si juridice sa colecteze
obiecte ale regnului vegetal (plantele spontane, inclusiv medicinale... SIA GEAP
G2B G2C 12| nr. 32 Autorizatie pentru colectare obiectelor regnului vegetal 43 9 34 11 4 7 7
G2B G2C 13 | Autorizatia de emisie a poluantilor in atmosfera de la surse fixe SIA GEAP nr_36 643 375 268 263 162 101 192
Autorizatia pentru importul, exportul sau reexportul substantelor care distrug
stratul de ozon, al produselor si al ect ilui care contin SIA
G2B G2C 14|GEAP 27 4 1 3 0 0 0 0
G2B G2C 15| Autorizatie de folosinta specialé a apei SIA GEAP 37 124 26 98 95 24 71 125
Autorizatie pentru cazurile exceptionale de vanatoare in scopuri stiintifice, cultural-
G2B G2C 16 educalive si estetice in lermenele si locurile interzise pentru... 0 0 0 0 0 0 0
ie pentru dobé care nu constituie obiecte ale vanatului
si pescullulul (melci, broaste, soparle serpi) SIA GEAP nr.33 (denumirea corecta
Autori tie pentru do i care nu constituie obiecte ale vanatului
G2B G2C 17| si pescuitului ) 0 0 0 0 0 0 0
Autorizatie pentru folosinta speciala a animalelor sau a plantelor incluse in Cartea
G2B G2C 18| Rosie a Republicii Moldova in scopuri stiintifice, de selectie, i... 0 0 0 0 0 0 0
G2B G2C 19| Autorizatie pentru pescuitul reproducétorilor 0 0 0 0 0 0 0
Autorizatie pentru taieri in fondul forestier si in vegetatia forestiera din afara
G2B G2C 20| fondurilor forestiere SIA GEAP 38 854 446 408 807 552 255 541
Aviz de coordonare a Programului de realizare a evaludrii impactului asupra
G2B G2C 21| mediului al activitatii planificate
Aviz de mediu la coordonarea actului de selectare a terenului la schimbarea
G2B G2C 22| destinatiei terenului
Certificat de atribuire a cotei de pescuit comercial NU SE ELIBEREAZA
G2B G2C 23| DEOARECE NU SUNT STABILITE COTELE, ORDIN MM 113 din 2015 0 0 0 0 0 0 0
Certificat de inregistrare a colectiilor de plante si animale din flora si fauna
G2B G2C 24 |salbatica 0 0 0 0 0 0 0
Decizie pentru efectuarea evaluarii prealabile a impactului asupra mediului al
G2B G2C 25| activitatilor planificate
Decizie pentru importul, exportul, , intretinerea in captivi
G2B G2C 26 | reproducerea, aclimatizarea si incrucisarea anlmalelor in scopuri econom . 0 0 0 0 0 0 0
Decizie pentru introducerea de specii alohtone, interventiile asupra speciilor
G2B G2C 27 |invazive, precum si reintroducerea speciilor indigene 0 0 0 0 0 0 0
G2C 28| Permis de pescuit sportiv, amator si de agrement 16728 16728 0 19555 19555 0 4360
Permis pentru fotografierea, filmarea video sau cinematografica a animalelor in
G2B G2C 29 | perioada de reproducere (de la 1 martie pana la 31 iunie) in apropiere... 0 0 0 0 0 0 0
G2B G2C 30| Permis pentru prinderea pasrilor si aflarea langa cuib in scopul inelarii 0 0 0 0 0 0 0
Permis pentru reproducerea in captivitate a speciilor de animale de interes
G2B G2C 31| vanatoresc in gospodaria cinegetica complexa 0 0 0 0 0 0 0
Permis/certificat CITES (Conventia privind comertul international cu specii de
G2B G2C 32|fauna si flora sélbatica pe cale de disparitie) SIA GEAP nr34 42 2 40 33 0 33 46
Pct. 3,4,24,25,28 sunt de tip AVIZ, eliberate in format digital prin intermediul
CID_AM dispnibil la adresa https://documente.mediu.gov.md/public la moment nu
G2B G2C 33| putem diviza 761 10 751 720 19 701 408

[ TOTAL SERVICII DIGITALIZATE |

| % servicii :

33
100,00%




Agentia pentru Mediu
25000 Total solicitari

== Solicitari online

20000 == Solicitari ghiseu
Jan-Mai Oct - Dec 15000
2023 lun - Sept 2023 2023
Total solicitari 19.285 21550 5.744
Solicitdri online 17676 20368 0 10000
Solicitari ghiseu 1609 1182 0
5000

Jan-Mai 2023 lun - Sept 2023 Oct - Dec 2023

Grand total
solicitari

Solicitari
ghiseu

46.579

2.791




Biroul National de Statistica

Serviciu, conform Registrului Servi Disponibil Termen de Total Solicitari Solicitari Solicitari Ghiseu
Informatie/certificat privind salariul mediu pe economie, nivelul inflatiei,
1| minimul de existentd etc. 249 135 114/
| Prezentarea, Ia solicitare, a datelor generalizate 0 0 0
[ TOTAL SERVICII DIGITALIZATE | 2|
| % servicii | 100,00%
Biroul National de Statistica
250 == Total solicitari
== Solicitari online
200 = Solicitari ghiseu
Grand total Solicitari Solicitari
150 solicitari online ghiseu
Total solicitdri 249 0 0 249 135 114
Solici online 135 o 0
Solicitari ghiseu 114 0 0 100
50




Compania Nationala de Asigurari in Medicina

Serviciu, conform Registrului Serviciilor Publice

Total
Disponibil Termen de icitari icitari icitari
Online/ Ghiseu igitali 2023 Online 2023 | Ghiseu 2023
1 Acordarea/suspendarea statutului de persoana asigurata in sistemul asigurarii obligatorii de asistenta medicala automatizat automatizat automatizat
2|Eliberarea adeverintei ce confirma statutul p: i in cadrul si: i asigurarii obli i de asistenta medicala 8382 34
Inregistrarea persoanei la medicul de familie din institutia medico-sanitara ce presteaza asistentad medicala primara
3 n cadrul asigurérii obligatorii de asistenta medicala 73608
[ TOTAL SERVICII DIGITALIZATE | 3
| % servicii digitalizate | 100,00%
Total solicitari 81.990 0 0
Solicitdri online 34 0 0
Solicitari ghiseu 0 0 0
Grand total
solicitari
81.990




Casa Nationala de Asigurari Sociale

Disponibil

itati Total Solicitiri | Solicitari | Solicitari
N Online/ Termen de digitalizare AT | ity | Gty
Ghiseu
| [Indemnizatia unica Ia nasterea copilului Proaeti, incepnd cu 01012024 17453 13496 3957
o |Indemnizatic lunard pentru ingrijirea copilului pi Proactiv, incepind cu 01.01.2024 34726 19578 15148
3 [Indemnizate lunars peniru cresterea copilulu, conform [ER—— a0 o P
3 4195 2718 1477
5 i de maternitate femeilor asigurate st soflor ot meepind en 2022 e ool )
Indemnizatic lunard pentru ingrijirea copilului pand T
6 i 0 0 0
Indemnizatic lunara de suport pentru cresterca pand Ia
7 |Varsta de 3 ania copilor gemeni sau a mai maltor copii Proactiv, incepind cu 01.01.2024 452 267 215
Tndemnizaie pentu creserea copial o
8 |de3 ani adoptat sau luatin plasament in serviciul de - B .
5[ Indemnizaic unic pentu copiul adoptat sau uat in N N N
1o Indemnizatic unic pentru perioada de incrediare & N N N
bil
[ 25046 51 27995
12 [Pensic anficipata pentru caricrd lungi 3071 0 3071
13 178 0 178
14 23 0 B3
15 [Pansie peniru uncle categoril de angajali din aviatia civ 7 0 12
16| Pensic pentru uncle categoris de angajti din domeniul ! ) N
culuuri
Pensic viagers pentru vechime in munca miliarilor,
17 [persoanlor dincorpul de omanda i din ruele rganclor 78 0 78
Pensispeni i 0o VG clfonlr e s i
18 i s 0 s
lalchidarea urmirilor avaricila CA.]
o P iy pmcdcmm o 5 o
20 |Reexaminarea pensiilor pentru limita de 39856 2479 15057
3 de stat peniru persoancle virstmice 3009204 394 0 o4
5> | Alocalie unara nominala de sat peniru persoancle cu B B
35 [Alocatic lunard pentru merite deoscbite fafi de stat 3 0 3
2% 4933 0 933
s |Alocatic socials e stat pentru ingrijirc, insofire 5
25 0920t 1395 0 1305
‘Alocatie lunark do sat pentru protectia sociald
2 i 25 0 25
57| Compensafic anuali bincascd in mirimea costlur medi e 5 s
etulu
2 au sufrit de pe urma catastrofei de la 7 0 7
31122004
2| produse alimentare i suplimente alimentare 8 0 B
0| AJotor material unic pentru nsanitosiee cetatentor care au Proactiv, icepdnd cu 01.01.2024 o ) o
avut de suferit e pe urma catastrofei de la Cernobil stabilire iniiala: la ghiseu)
Ao el el pot sl st Proactiv, incepdnd cu 01.01.2024
(sabilire iniials: la ghiseu)
Taarc7 alin.(2) pet 2 lita) <) 5 ¢)din Legea n 190/2003
31 [cu privire a veterani si pentru persoancle antrenate de a - -
autoritaile administratici publice locale la sringerca
or s a tehnicii militare, a deminarea teritoriului si
anii Celui de-al Doilea Riizboi Mondial
> | Alutor material anual pentru vietimele represiunilor Proai Tcepind e 1012037 N N N
politce, care au fost reabilitae, din anii 1917-1990 (sabilire iniials: la ghiscu)
3 3145 315 0
3 5080 0 5080
Bilet de tratament i nsttufile balnco-sanatoriale
35 |persoanclor care au avut de suferit de pe urma catastrofei 7 0 7
1a C.AE. Cernobil si unor categorii de persoanc
36|t de ratamentblncosanstorial pesosnclor sigrate o 5 o
privind beneficicrea/ne beneficierea d biete de
5 |mament b1m=osanalem] prin itermediul Casi 3446 0 3446
31122024
Tnformafic prvind beneficirea/nebeneliierea de prest
38 in sistemul public de asigurir sociale de stat al 21585 0 21585
31032024
Informayia privind achitarca/ncachitarca contribufilor de
3 i sociale de stat (pentru a f prezentat peste 6556 0 6556
0| Formularul privind egislaia aplicab ™ 5 ™
acordurilor
41| nformatia privind starea contului personal de asigurars o7 - St
1o |Formulant i gl e cofizare el oo 50 5 o
I3
W 8868 i3 8855
45 |Pensic de dabiliate miliarilor st persoanclor dim corpul 5 ) S
46 |Pensic de dizabilitate militarilor in termen 2 0 123
4 |Pensie de dizabiltate cetajenilor care au participat la o ) )
lichidarea urmrilor avariei la C.A.E. Cernobil
uy Pt o dabilictsacords n bzaprovedro " 5 "
Pensie st indemnizaic de dizabilitate ih urma accidentulul
49 |de munc sau a unci boli profesionale acordati in baza 0 0 0
acordurilor
50| Reexaminarea pensiilor de dizabilitate 11 3293 218
‘Alocatic sociala dc stat pentu persoancle cu dizabiliag
51 |severe, accentuate si medii, persoanclor cu dizabilitai din 219 0 219
30092024
B Proactiv, incepind cu 01.01.2024 5 - -




‘Alocatie lunara pentru ingrijirea, insofirea si supravegherea

persoanclor cu dizabiliifi severe imobilizate Ia pat, care au
avut de suferit de pe urma catastrofei de Ia C.A.E Cernabil

0

0

Indemnizatie pentru incapacitate temporard de munci Proactiv, incepind cu 2019

404788

404788

Indemnizatie pentru incapacitate temporara de munc si de
maternitate acordatd in baza prevederilor acordurilor

in domeniul securititii sociale la care
Republica Moldova este parte

Indemnizatie de dizabilitate ca urmare a unui accident de
munca sau a unei boli profesionale

‘Compensatie baneasca in locul biletelor de tratament
sanatorial gratuit persoanclor cu dizabilitati de pe urma
rizboiului 31122024

237

237

Compensatic unica pentru prejudiciul
persoanclor bili cipantilor
lichidarea consecinfelor catastrofe de la okt sila
experienfele nucleare, avariilor cu radiafie ionizata si a
vele atomice civile sau militare

‘Ajutor material anual pentru persoanele cu dizabilitati de
pe urma participirii la actiunile de lupta din Afeanistan si
pentru membrii famililor participantilor cazuti la datorie
in aql\\lulc de lupta din Afganistan (sofi si unul dintre

i)

(stabilire initiala: la ghiseu)

Proactiv, incepand cu 01.01.2024

AJIHD[ ‘material anual pentru persoanele cu dizabilitafi de
pe urma actiunilor de lupta pentru apirarea integ: (stabilire inifial: la ghiseu)
teritoriale §i a independentei Republicii Moldova si pentru
‘membrii familiilor participanilor cizuti la datori
actiunile de lupta pentru apirarea integritii teritoriale i a
independentei Republicii Moldova (sofi i unul dintre
pirin

Proactiv, incepand cu 01012024

‘Ajutor material anual pentru persoancle cu dizabilitati a
caror dizabilitate este cauzatd de participarea la lichidarea
consecingelor avariei de la C.A.E. Cernobil, pentru
persoanele care s-au imbolnavit si au suferit de boala
actinicd sau au devenit cu dizabilitati in urma experientelor
nucleare, avariilor cu radiatie ionizata si a consecintelor
acestora la obiectivele atomice civile sau militare in timpul
indeplinirii serviciului militar ori special §i pentru membrii
familiilor la lichidarea avariei
de la C.A.E. Cemobil decedati (soti si unul dintre pirinti)

(stabilire initiala: la ghiseu)

Proactiv, incepand cu 01.01.2024

“Ajutor material anual pentru participantii la Cel de-al
Doilea Rézboi Mondial din rindul categoriilor specificate
Ia art7 alin.(2) pet.1) lita)-) din Legea nr.190/2003 cu
privire la veterani, pentru persoanele cu dizabilitati de pe
urma Celui de-al Doilea Razboi Mondial din randul
categoriilor specificate la art 8 alin.(2) lita) din legea
indicata, precum si pentru persoanele care au fost incadrate
in grad de dizabilitate in urma raniri, contuziei, schilodirii,
fiind antrenate de autoritatile administratiei publice locale
la strangerea munitiilor si a tehnicii militare, la deminarea
teritoriului si a obiectelor in anii Celui de-al Doilea Razboi
Mondial

(stabilire initiala: la ghiseu)

Proactiv, incepand cu 01.01.2024

Pensie de urmas

1399

Pensie in cazul pierderil intrefinatorului militarilor,
ersoanclor din corpul de comandsi si din trupele organelor
afacerilor interne

103

Pensic in cazul pierderi intrefinatoruluf militar in termen

Pensic in cazul pierderii intrefinatorului membrilor
familiilor persoanclor care au decedat in urma schilodirii
sau imbolnvirii provocate de avaria de la C.A.E. Cernobil

Pensie de urmas in baza prevederilor acordurilor

‘Alocatie sociald de stat pentru copii in cazul pierderii

30.09.2024

1189

1189

Indemnizatie de deces ca urmare a unui accident de munca
sau a unei boli profesionale

Indemnizatie unica de deces beneficiarilor institufiilor de

230

230

Indemnizaie in cazul decesului unuia dintre sofi

831

831

Indernzatis oo personall medial decedat
urmare a desfisuririi activitafi medicale in lupta cu
COVID-19

‘Compensatia unica familiilor ce si-au pierdut intreindtorul
in urma catastrofei de la C.A.E Cernobil

‘Ajutor de deces persoanclor asigurate

28865

‘Ajutor de deces persoanclor neasigurate

3851

‘Ajutor de deces in baza prevederilor acordurilor

‘Ajutor de deces acordat farilor institufiilor de forta

jutor material unic anual copiilor care au pierdut
intretintorul (de pe urma catastrofei de la C.A.E Cernobil)

= |o| o |o|e] =

‘Ajutor material anual pentru soii supravietuitori ai
participantilor la Cel de-al Doilea Razboi Mondial cizui la
datorie sau ai persoanelor cu dizabilitati de pe urma celui
de-al Doilea Razboi Mondial decedate

(stabilire initiala: la ghiseu)

Proactiv, incepand cu 01.01.2024

“Lista si denumirea servicillor publice prezentate este actualizata la data de 14.02.2024, tinind con de modificarile cadrului normativ

[ TOTAL SERVICIDIGTALZATE[ 22|
digitalizate| 27,85% |

[Total solicitari [ 873719 | o
[Solicitari online | esors7 | o
[Solicitari ghiseu [ 203062 | [
Grand total ‘ Solicitari ‘
solicitari Solicitari online hiseu

873.719 669.757|

203,962













Ministerul Culturii

Serviciu, conform Registrului Serviciilor Publice Disponibil Termen de S T?f_ﬂ'_ i Solicitari Solicitari
Online/ Ghiseu igitali 2023 Online 2023 | Ghiseu 2023
1
2
3
4
5
[ TOTAL SERVICII DIGITALIZATE | of
| % servicii digitali | o,oo%|
Total solicitari 0 0
Solicitari online 0 0
Solicitari ghiseu 0 0
Grand total Solicitari Solicitari
solicitari online ghiseu
0




Ministerul Educatiei i Cercetarii

Servici " Registrului Serviciilor Publi Jan-Mai Jun-Sept Oct-Dec
erviciu, conform Registrului Serviciilor Publice Disponibil Termen de licitari i $ i i eanli i 3 i i FpY i Solicitari i i
Online/ Ghiseu | digitalizare 2023 Online 2023 | Ghiseu 2023 2023 Online 2023 | Ghiseu 2023 2023 Online 2023 | Ghiseu 2023
1|Indemnizatia viagera antrenorilor sportivilor de performanta 2025 1 0 1 1 0 1 0 0]
2|Indemnizatia viagera sportivilor de performanta 2025 2 0 2 0 0 0 0 0]
[ TOTAL SERVICII DIGITALIZATE | of
| % servicii digitali; I #REF!
Ministerul Educatiei si Cercetarii
3 Total solicitari
== Solicitari online
== Solicitari ghiseu
2 s s
Oct - Dec Grand total Solicitari Solicitari
Jan-Mai 2023 |lun - Sept 2023 2023 solicitari online ghiseu
Total solicitari 3 1 0 4 0
Solicitari online 0 0 0 1
Solicitari ghiseu 3 1 0

Oct - Dec 2023

Jan-Mai 2023 lun - Sept 2023




Ministerul D arii ice si Digitalizarii
L . . . i isponibi Total Solicitari Solicitari
Serviciu, conform Registrului Serviciilor Publice Disponibil Termen de S
9 Online/ Ghiseu | _digitalizare Solicitari Online 2023 | Ghiseu 2023
Certificat de desemnare in domeniul metrologiei - pentru verificarea metrologica a mijloacelor de
masurare supuse controlului metrologic legal - pentru efectuarea masurarilor din domeniile de interes
public
16 0
[ TOTAL SERVICII DIGITALIZATE]| 1|
| % servicii : 100,00%
Total solicitari 16 0
Solicit&ri online 16 0
Solicitari ghiseu 0 0
Grand total Solicitari Solicitari
solicitari online ghiseu
16 16




Ministerul Infrastructurii $i Dezvoltarii Regionale

Disponibil Total
Serviciu, conform Registrului Serviciilor Publice Or?IineI Termen de Solicitari Solicitari Solicitari
Ghiseu igitalizare 2023 Online 2023 | Ghiseu 2023
Acord de desfiintare a obiectivelor amplasate in zona drumului public si/sau in zonele de 0 0 0
Autorizarea amplasarii obiectivelor in zonele drumului public si/sau in zonele de protectie 98 0 98
Prescriptii tehnice pentru amplasarea obiectivelor in zona drumului public si/sau in 204 0 204
TOTAL SERVICII DIGITALIZATE | of
% servicii | o,oo%l
Total solicitdri 392 0 0
Solicitari online 0 0 0
Solicitari ghiseu 392 0 0
Grand total Solicitari Solicitari
licitari online ghiseu

392

392




- Ministerul Justitiei

Total Total Solicitari Solicitari
i icitari icitari icitari icitari icitari Online Ghiseu
Online Ghiseu lunie - Online lunie - | Ghiseu lunie | O ie- | O ie- [ O ie -
Disponibil Termende [lanuarie - Mai |lanuarie - Mai [lanuarie - Mai i ie |- ie | D ie D ie D ie
Serviciu, conform Registrului Serviciilor Publice Online/ Ghiseu | _digitalizare 2023 2023 2023 2023 2023 2023 2023 2023 2023
1 |Eliberarea informatiei sau documentelor cerute de birourile notariale n favoarea clientului 20 3 17 18 5 13 26 1 25
2 |Extras din registrele de stat ce contin date despre profesiile juridice coordonate sau supravegheate de 131 38 93 86 29 57 71 37 34
3 |Legitimatie de expert judiciar, interpret si/sau traduc&tor ) 0
4 |Licentd pentru desfasurarea activitatii de notar 0 0
5 Licenta pentru exercitarea activitatii de avocat 5 5 38 38 32 32
g |Legalizarea autenticitatii semnaturii judecétorului si a stampilei instantei judecatoresti pe deci: ) 0
g |Legalizarea autenticitatii semnaturii notarului si a stampilei acestuia pe actele persoanelor fizice si 0 0
10 |Licenta pentru exercitarea activitatii de executor judecétoresc 0 0
TOTAL SERVICII DIGITALIZATE 2 - L
l PR | Ministerul Justitiei
| % servicii | 20,00% ;
200 == Total solicitari
= Solicitari online
= Solicitari ghiseu
150 \
100 \ Grand total | Solicitari
solicitari online
Total solicitari 156 142 129 427
Solicitdri online 41 34 38
Solicitéri ghiseu 115 108 o1 50
e —
0




Ministerul Muncii si Protectiei Sociale

Serviciu, conform Registrului Serviciilor Publice

Disponibil Termen de Solicitari Solicitari
Online/ Ghiseu | _digitalizare 2023 Online 2023 | Ghiseu 2023
[ TOTAL SERVICII DIGITALIZATE | o]
% servi igitali | 0,00%|
Total solicitari 0 0
Solicitéri online 0 0
Solicitari ghiseu 0 0
Grand total Solicitari Solicitari
solicitari online ghiseu
0




Serviciul Vamal - total digitalizat prin prisma Noului Cod Vamal nr. 95 din
2021

Termen de
digitalizare

Serviciu, conform Registrului Serviciilor Publice

Total Solicitari
2024

Solicitari
Online 2024

Solicitari
Ghiseu 2024

Autorizatie de antrepozit vamal (administrarea si gestionarea antrepozitului)

Acordarea Autorizatiei de Agent Economic Autorizat

Declaratia Vamala pentru regimurile definitive

Declaratia Vamala pentru regimurile speciale

Declaratia Vamala de Tranzit

Declaratia simplificata

Chitanta de plata

Declaratia calatorului

wwﬂmmhw»|—t

Cerere si autorizatie pentru statutul de destinatar agreat

Cerere si autorizatie pentru statutul de expeditor agreat

Cerere si autorizatie pentru statutul de destinatar agreat in sensul TIR

Cerere si autorizatie pentru utilizarea garantiei globale, inclusiv cu un cuantum
redus, sau de exonerarea de la aceasta

Cerere si autorizatie pentru functionarea spatiilor de depozitarea marfurilor ntr-
un depozit temporar

Cerere si autorizatie pentru aménarea platilor

Cerere si autorizatie pentru depunerea declaratiei simplificate sub forma unei

inscrieri in evidentele declarantului

declaratie vamala

Cerere si autorizatie pentru utilizarea unui document electronic de transport ca

Cerere si autorizatie pentru utilizarea regimului vamal de destinatie finala

Cerere si autorizatie pentru utilizarea regimului vamal de perfectionare activa

Cerere si autorizatie pentru utilizarea regimului vamal de perfectionare pasiva

Cerere si autorizatie pentru utilizarea declaratiei simplificate

Cerere si autorizatie pentru utilizarea declaratiei de tranzit cu un set de date redi

Cerere si autorizatie pentru utilizarea sigiliilor speciale

Cerere si autorizatie pentru utilizarea regimului vamal de admitere temporara

[ TOTAL SERVICII DIGITALIZATE | 23]

| % servicii digitalizate 100,00%




Serviciul Fiscal de Stat

Serviciu, conform Registrului Serviciilor Publice Disponibil ol L .
Online/ Termen de 1 i i
Ghiseu digitalizare 2023 Online 2023 | Ghiseu 2023
1| Certificat privind impozitul pe venit achitat de nerezident in Republica Moldova 446 0 446
Confirmarea privind veniturile obtinute in Republica Moldova de persoanele fizice
2| cetéteni ai Republicii Moldova 14722 209 14513
3| Eli prelungirea patentei de intreprinza 38618 93 38525
[ TOTAL SERVICII DIGITALIZATE | 2|
| % servicii digitali : 66,67%
Total solicitari 53.786 0
302 0
53484 0
Grand total Solicitari Solicitari
solicitari online ghiseu
53.786 302 53.484




Agentia Proprietatii Publice

-

Total
Serviciu, conform Registrului Serviciilor Publice Termen de icitari icitari icitari
digitalizare 2023 Online 2023 | Ghiseu 2023
Copie de pe actele care confirma includerea fondurilor fixe in capitalul social al intreprinderilor create in procesul privatizarii 15 15
2 |Extras din Registrul patrimoniului public 47 47
[ TOTAL SERVICII DIGITALIZATE o]
| % servicii digitalizate 0,00%
Total solicitari 62 0 0
Solicitari online 0 o 0
Solicitéri ghiseu 62 0 0
Grand total Solicitari
solici online
62 0 62




Agentia de Interventie si Plati pentru Agricultura

-

Serviciu, conform Registrului Serviciilor Publice N - T?l_al_ q T T
Disponibil Termen de 1 1 1
Online/ Ghiseu | _digitalizare 2023 Online 2023 | Ghiseu 2023
Subventii pentru dezvoltarea agriculturii si mediului rural 2024-2025 0 0 0
TOTAL SERVICII DIGITALIZATE | o]
% servicii digitali: | o,oo%l
Total solicitéri 0 0 0
Solicit&ri online 0 o 0
Solicitari ghiseu 0 0 0
Grand total Solici Solicitari
solicitari online ghiseu
0 0 0




Centrul National pentru Energie Durabila

Serviciu, conform Registrului Serviciilor Publice

Disponibil Termen de icitari icitari
Online/ Ghiseu | _digitalizare Online 2023 | Ghiseu 2023
1 | Calificarea auditorilor energetici 0 15
Callificarea instalatorilor de cazane, furnale sau sobe pe baza de biomasa,
de sisteme fotovoltaice si termice solare, de sisteme geotermale de mica
adancime si de pompe de céldura, categoria B1
2 16 0 16
[ TOTAL SERVICII DIGITALIZATE | o]
| % servicii digitalizate | 0,00%]
Total solicitari 31
Solicitdri online 0
Solicitari ghiseu 31
Grand total Solicitari Solicitari
solicitari online ghiseu
31 0 31




Camera de Comert si Industrie

Total Total Solicitari Solicitari
Total Solicitari Solicitari Solicitari Solicitari Solicitari Solicitari Online Ghiseu
Solicitari Online Ghiseu Online lunie - | Ghiseu lunie | O brie - | O brie - | Octombrie -
Serviciu, conform Registrului Serviciilor Disponibil Termen de [lanuarie - Mai |lanuarie - Mai [lanuarie - Mai P ie | Septembrie |- Sef ie | D brie | D brie | D brie
Publice Online/ Ghiseu | digitalizare 2023 2023 2023 2023 2023 2023 2023 2023 2023
Carnet ATA pentru admitere temporara a
1| mérfurilor 30.06.2024 62 62 74 0 74 39 0 39
Aviz de atestare a impedimentului justificator de
2| neexecutare a obligatiei contractuale 0 0 0 0 0 0 0 0
[ TOTAL SERVICII DIGITALIZATE | 2|
| % servicii digitalizate| ___100,00%
Camera de Comert si Industrie
e s Total solicitdri == Solicitari online == Solicitari ghiseu
8000
Oct - Dec Grand total Solicitari
Jan-Mai 2023 |lun - Sept 2023 2023 6000 solicitari ghiseu
Total solicit&ri 62 74 39 175 0 175
Solicitdri online 0 0 0 4000
Solicitdri ghiseu 62 74 39
2000

Jan-Mai 2023

lun - Sept 2023

Oct- Dec 2023




Centrul tehnico-criminalistic si expertize judiciare

Serviciu, conform Registrului Serviciilor Publice

nregistrarea dactiloscopica de stat

Dactiloscopierea persoanelor in temeiul Legii nr. 1549/2002 cu privire la

Efectuarea expertizelor extra-judiciare balistice a armelor si munitiilor

Efectuarea examinarii balistice

Efectuarea tragerii experimentale

Total Solicitari Solicitari
Solicitari Solicitari Solicitari Online Ghiseu
Disponibil lunie - Online lunie - | Ghiseu lunie Octombrie - | O ie -
Online/ Termen de Solicitari Solicitari Si brie p brie |- Septembrie D brie D brie
Ghiseu igitali Online 2023 | Ghiseu 2023 2023 2023 2023 2023 2023
no data 1740 0 1740 31 31 30 30
no data
no data © 0 9 9 9 2 2
no data 1259 0 1259 419 419 420 420

TOTAL SERVICII DIGITALIZATEl

o

% servicii

0,00%|

Jan-Mai |jun-Sept 2023 | Oct-Dec
Total solicitari 3.008 459 452
Solicitari online 0 0 0
Solicitari ghiseu 3008 459 452
Grand
total Solicitari Solicitari
solicitari online ghiseu
3.919 0 3.919




Serviciul National de Management al Frecventelor Radio

Serviciu, conform Registrului Serviciilor Publice Disponibil daal L s
’ 9 Online/ Termen de Solicitari Solicitari Solicitari
Ghiseu digitalizare 2023 Online 2023 | Ghiseu 2023
Asigurarea compatibilitatii electromagnetice a statiilor de radiocomunicatii 22 0 22
Avizarea asignarii frecventei radio, servicii de selectare, de calcul al compatibilitatii
electromagnetice, coordonarea interna si internationald, notificarea benzilor de
frecvente, canalelor sau frecventelor radio la Uniunea Internationala a
Telecomunicatiilor (UIT) 46 0 46
Elaborarea caietelor de sarcini pentru proiectarea statiilor de radiocomunicatii la
compatimentul radiotehnic 0 0 0
Expertiza tehnica a proiectelor statiilor de radiocomunicatii la compartimentul
radiotehnic 0 0 0
Incercari de certificare a echipamentelor la compatibilitatea electromagnetica, la
securitate si la conformarea cu cerintele privind utilizarea eficienta a spectrului de
frecvente radio, precum si incercari de evaluare a corespunderii cerintelor tehnice
de limitare a expunerii populatiei la efectele campurilor electromagnetice 0 0 0
Masurarea parametrilor tehnici de emisie ai statiilor de radiocomunicatii 0 0 0
Masurarea si evaluarea parametrilor de calitate a serviciilor de comunicatii
electronice furnizate prin intermediul retelelor si statiilor de radiocomunicatii 0 0 0
Autorizatie a statiilor de radiocomunicatii ale navelor maritime si fluviale 0 0 0
Certificarea produselor de comunicatii electronice. 0 0 0
TOTAL SERVICII DIGITALIZATE 1
% servicii digitalizate 11,11%
Total solicitari 68 0 0
Solicitdri online 0 0
Solicitdri ghiseu 68 0




Grand
total Solicitari Solicitari
solicitari online ghiseu

68 0 68




Publica

Total Solicitari Solicitari
Total Solicitari Solicitari Solicitari icitari icitari Online Ghiseu
Solicitari Online iseu lunie - Online lunie - | Ghiseu lunie ie - ie -
Disponibil Termende [lanuarie - Mai |lanuarie - Mai [lanuarie - Mai ie K brie |- ie D brie D brie
Serviciu, conform Registrului Serviciilor Publice Online/ Ghiseu | digitalizare 2023 2023 2023 2023 2023 2023 2023 2023
Duplicat al certificatului de arméa pentru detinere si/sau, dupa caz, port
1 si folosire a armei neletale, care face obiectul declararii 0 0 0 118 0 118 113 0 113
2 Duplicat al permisului de arma declarat pierdut, sustras, deteriorat 0 0 0 1 0 1 33 0 33
3 Permis provizoriu de arma 0 0 ) 104 0 104 31 0 31
4 |Permis de dezactivare a armei 24 0 24 11 0 11 1 0 1
5 |Permis de instréinare a armei 377 0 377 266 0 266 207 7 200
6 Permis de reparare a armei 9 0 9 2 0 2 0 0 0
Inspectia vehiculelor reutilate, reconstruite, supuse reparatiei capitale si
construite in mod individual, cu formularea concluziei privind
corespunderea starii tehnice a acestora cu cerintele securitatii
7 |[circulatiei rutiere 2285 0 2285 1722 0 1722 1519 0 1519
Permis de transfer al armelor pentru scoaterea definitiva de pe teritoriul
8 [Republicii Moldova 0 0 0 0 0 0 0 0 0
Permis de transport al armelor si al munitiilor pentru scoatere
9 |temporara din tard pentru persoana juridica 22 0 22 2 0 2 8 0 8
TOTAL SERVICII DIGITALIZATE | 8
% servicii digitalizate 88,89%
Inspectoratul National de Securitate Publica
s wes Total SOlicitari == Solicitari online == Solicitari ghiseu
4000
Oct - Dec Grand total  [Solicitari Solicitéri
Jan-Mai 2023 |lun - Sept 2023 2023 solicitari online ghiseu
Total solicitdri 2717 2226 1912 3000 6.855 6.848
Solicitari online 0 0 7
Solicitdri ghiseu 2717 2226 1905
2000
1000
0

Jan-Mai 2023 lun - Sept 2023 Oct- Dec 2023




Serviciul Tehnologii Informationale al MAI

Total Total Solicitari Solicitari
licitari Solicitari Solicitari Solicitari Solicitari Solicitari Online Ghiseu
Online Ghiseu lunie - Online lunie - | Ghiseu lunie | O ie - ie- | O ie -
Disponibil Termende |lanuarie - Mai (lanuarie - Mai |lanuarie - Mai p brie K ie |- Sey ie | Di brie D ie D brie
Serviciu, conform Registrului Serviciilor Publice Online/ GI igitali 2023 2023 2023 2023 2023 2023 2023 2023 2023
1| Cazier judiciar privind verificarea persoanelor fizice sau 8 0 8 3 0 3 5 0 5
2| Certificat despre unitatea de transport in cautare locala 1 0 1 0 0 0 0 0 0
3| Certificat despre unitatea de transport in cautare peste hotare 0 0 0 0 0 0 0 0 0
4| Cazier judiciar pentru persoanele fizice si juridice (de pe 35440 35440 0 31769 31769 0 20013 20013 0
5| Certificat de cazier detaliat (de pe teritoriul Republicii 5209 5209 0 2963 2063 0 2193 2193 0
6| Cazier contraventional pentru persoanele fizice si juridice (de 5617 5617 0 4165 4165 0 2301 2301 0
| TOTAL SERVICII DIGITALIZATE | 3
| % sel lizate 50,00%
Serviciul Tehnologii Informationale al MAI
e wes Total solicitari == Solicitari online == Solicitari ghiseu
50000
Oct -Dec Grand total Solicitari Solicitari
Jan- Mai 2023 |Jun-Sep 2023 2023 40000 icitari online ghiseu
Total solicitdri 46.275 38900 24.512 109.687 109.670 17
Solicitari online 46266 38897 24507 30000
Solicitari ghiseu 9 3 5
20000
10000

Jan-Mai 2023

lun - Sept 2023

Oct- Dec 2023




Agentia Nationala a Arhivelor

Jan-Mai 2023

lun- Sept 2023

Oct- Dec 2023

Total Total Solicitari Solicitari
Total Solicitari Solicitari Solicitari Solicitari Solicitari Solicitari Online Ghiseu
Solicitari Online Ghiseu lunie - Online lunie - | Ghiseu lunie | Octombrie - | Octombrie - | Octombrie -
Serviciu, conform Registrului Disponibil Termen de [lanuarie - Mai (lanuarie - Mai [lanuarie - Mai | Septembrie | Sep brie |- Sep brie | D brie Decembrie Decembrie
Serviciilor Publice Online/ Ghiseu | digitalizare 2023 2023 2023 2023 2023 2023 2023 2023 2023
1| Certificat social-juridic tematic din 30.12.2024 45 0 45 73 0 73 55 34 21
TOTAL SERVICII DIGITALIZATE 1
% servicii digitalizate 100,00%
Agentia Nationala a Arhivelor
w wes TOtal SOlicitari == Solicitari online == Solicitari ghiseu
80
Oct - Dec Grand total Solicitari Solicitari
Jan-Mai 2023 |lun - Sept 2023 2023 60 solicitari online ghiseu
Total solicitdri 45 73 55 173 34 139
Solicitdri online 0 0 34 40
Solicitari ghiseu 45 73 21
20




Agentia Nationala pentru Ocuparea Fortei de Munca

Serviciu, conform Registrului Serviciilor Publice Disponibil | Termen de
Online/ digitalizare
Ghiseu
Total Solicitari | Solicitari
Solicitari | Online Ghiseu
2023 2023 2023
1|Inregistrarea cu/fara statut de somer 1 2025 89298 6 89292
2 |declararea locurilor vacante de catre angajatori 0 2025 32219 0 32219
TOTAL SERVICII DIGITALIZATE 1
% servicii digitalizate 50,00%
Total solicitari 121.517
Solicitari online 6
Solicitdri ghiseu 121511
Grand
total Solicitari Solicitari
solicitari online ghiseu
121.517 6 121.511




I.P. ,,Consiliul de supraveghere publica a auditului”

Total
Serviciu, conform Registrului Serviciilor Publice Disponibil Termen de icitarl icitari icitari
Online/ Ghiseu | _digitalizare 2023 Online 2023 | Ghiseu 2023
1 | Obtinerea certificatului de calificare al auditorului 4 1 3

[ TOTAL SERVICII DIGITALIZATE | 1]
| % servicii | 100,00%
Total solicitari 4
Solicitari online 1
Solicitari ghiseu 3

Grand total Solicitari Solicitari

solicitari online
4 1




Agentia Moldsilva

-

Serviciu, conform Registrului Serviciilor Publice Disponibil T9t_a[ . . .
Online/ Termen de Solicitari Solicitari Solicitari
Ghiseu digitalizare 2023 Online 2023 | Ghiseu 2023
Autorizatie pentru vanatoare
TOTAL SERVICII PRESTATE 0
% servicii digitalizate 0,00%
Total solicitari 0 0
Solicitari online 0 0
Solicitdri ghiseu 0 0
Grand
total Solicitari Solicitari
solicitari online ghiseu
0




Inspectoratul General pentru Migratie
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Disponibil | Termen de Total Solicitari Solicitari
Serviciu, conform Registrului Serviciilor Publice Online/ digitalizare | g i ie=ri Online 2023 | Ghiseu 2023
Ghiseu 2023
Acordarea/Prelungirea dreptului de sedere provizorie 2024-2025 11674 0 1167
Acordarea/prelungirea dreptului de sedere in scop de investitii 0 0 0
Dreptul de aflare 2024-2025 0 0 0
Acordarea dreptului de sedere permanenta 2024-2025 83 0 83
Acordarea dretului la repatriere 2024-2025 236 0 236
Eliberarea actelor de identitate pentru straini 2024-2025 12913 0 12913
Evidenta la domiciliu sau resedinta (R) 2024-2025 373 0 373
Emigrarea autorizata 2024-2025 3 0 3
Eliberarea de invitatii 2024-2025 1722 0 1722
Prelungirea vizelor de intrare/iesire 2024-2025 82 0 82
Eliberarea avizului pentru reintregirea familiei 2024-2025 214 0 214
Inregistrarea muncitorilor detasati la munca - 90 de zile 2024-2025 477 0 477
Inregistrarea strainilor in Republica Moldova prin segmentul transnistrian al 2024-2025 7 0 7
Solicitarea confirmarii IDNP 916 120 1036
Protectia temporara 36772 36772 0
Recunoasterea statutului de apatrid 2024-2025 108 0 108
Protectia internationala 2024-2025 4101 0 0
TOTAL SERVICII DIGITALIZATE 3
% servicii digitalizate 21,43%

Total solicitari 69.681

Solicitari online 36892

Solicitari ghiseu 18421

Grand total Solicitari Solicitari
solicitari online ghiseu




69.681 36.892 18.421




Centrul Tehnologii Informationale si Comunicationale in Educatie

Serviciu, conform Registrului Serviciilor Publice Dispc.)nibil T?t_a[ : PR PR
Online/ Termen de Solicitari Solicitari Solicitari
Ghiseu digitalizare 2023 Online 2023 | Ghiseu 2023
1
2
3
4
5
6
7
8
9
TOTAL SERVICII DIGITALIZATE 0
% servicii digitalizate 0,00%
Total solicitari 0 0
Solicitari online 0 0
Solicitari ghiseu 0 0
Grand
total Solicitari Solicitari
solicitari online ghiseu
0




